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Marc de treball Agile Scrum

Informacio per al curs

1. No es_ \negessan cap gc?nelxem.ent prewi perp si certa CUANDO m GEIITE DICE QUE USA
experiencia en la gestio de projectes i d'equips humans

2. Ala presentacio us trobareu algunes diapos en gris.
Son informacio complementaria que no s'explica, pero
que us pot ser Util

3. Les sessions van de +teoria a -teoria. Hi ha diapos
especifiques amb preguntes per debatre i exercicis
participatius

4.  Us demano que em proporcioneu una mica de
feedback durant la sessioé. Si teniu dubtes o voleu fer PERO NADIE SIGUE EL TIME
algun comentari, obriu el micro i parleu sense por BOXING
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Josep Lluis Monte — |SCRUM tec@gicos

CON EXITO
Pt o
ExperiénCia gelias ;\rag\;?]sizgaczznempuderar
Des de 1995. Gestio de projectes tecnologics
© EmT

Implantacio de metodes de treball i PMOs
A la UOC, com a gestor de projectes TIC des de 2015

Formacio

Enginyer en Informatica i Master en educacid i TIC (eLearning)
PRINCE2Z en APM group

PSM1T i PSPO1 per Scrum.org

www.calaixaaqil.com

Aficions C[ ] : :
La fotografia (calaixagil.com/fotos_cat) i Instagram moga@calaixagil.com
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Bibliografia interessant

- Scrum Guide de Scrum.org

- Resources for Scrum Masters de Scrum.org
- Resources for Product Owners de Scrum.org
- Aqgile Manifesto

- Scrum y XP desde las trincheras (lliure distribucio)
- Implantar Scrum amb éxit (en Amazon) [cat] - [esp]



https://www.scrumguides.org
https://www.scrum.org/pathway/scrum-master
https://www.scrum.org/pathway/product-owner-learning-path
https://agilemanifesto.org/iso/ca/manifesto.html
http://www.proyectalis.com/wp-content/uploads/2008/02/scrum-y-xp-desde-las-trincheras.pdf
https://www.amazon.es/Implantar-scrum-amb-%C3%A8xit-Manuals/dp/8490647127/ref=sr_1_1?__mk_es_ES=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&dchild=1&keywords=implantar+scrum+amb+%C3%A8xit&qid=1605511289&sr=8-1
https://www.amazon.es/Implantar-scrum-%C3%A9xito-Manuales-Galiano/dp/8491164596/ref=sr_1_1?__mk_es_ES=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&dchild=1&keywords=implantar+scrum+con+%C3%A9xito&qid=1605511257&sr=8-1
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Scrum Team

Definicid
de Scrum

Origen de Scrum

Repas
dels rols
Repas
general

Sprint Planning

Repas de

les
activitats

Repas
dels
artefactes

Daily Scrum

Sprint Review

Sprint
Retrospective

Les histories d'usuari
(User stories)

Product Backlog

Sprint Backlog

Llistes d'incidents i
de problemes

Scrum Board

(‘ Barcelona
= ' Activa

Product Owner

Scrum Master
Development Team

Stakeholders

Exercici per jugar a
casa (0 a la feina)

Direccionalitat de
les comunicacions

Com fer estimacio
amb Story Points

Exercicis
practics

La Team Velocity

La historia de
referéncia

Juguem?
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Barcelona Activa, 'agéncia de desenvolupament econdmic i local de I’Ajuntament de Barcelona

Breu repas del marc de treball Scrum

Origen de Scrum

Jett Sutherland i Ken Shwaber fan una adaptacio a l'any

1995 de |la proposta inicial de Hirotaka Takeuchi i Ikujiro
Nonaka de I'any 86, adaptada al desenvolupament de
programari i al sector TIC

Va ser presentada al OOPSLA95. Posteriorment, va inspirar en
la formacio del Agile Manifesto del 2001
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Breu repas del marc de treball Scrum

Definicio de Scrum

SCRUM

NO és una metodologia. Es un marc de treball

Scrum es basa en la teoria del control dels processos empirics, i es basa en l'aplicacio de tres
conceptes: Transparencia, Inspeccié i Adaptacio
(*) El coneixement prové de I'experiéncia i de prendre decisions basades en alldo que s’ha observat
(**) Horitzo de previsio 10
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Breu repas del marc de treball Scrum

Definicio de Scrum

Transparencia

* Ajuda'm a definir la Transparencia

11
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Breu repas del marc de treball Scrum

Definicio de Scrum

Transparencia

La informacio “ha de fluir’. S'ha de parlar “el mateix idioma”

La informacio del projecte ha de ser coneguda per tots els membres de lI'equip. No
hi ha secrets. Hem d'assegurar-nos que la informacio és compresa per tots els
participants (no tothom és tecnic), i la Unica forma de garantir-ho és parlant I'argot
del negoci

12
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Activa

Breu repas del marc de treball Scrum

Definicio de Scrum

Inspeccio

* Ajuda'm a definir la Inspeccio

13



L/} Barcelona Activa, I'agéncia de desenvolupament economic i local de I’Ajuntament de Barcelona (: Rzgﬁséona

Breu repas del marc de treball Scrum
Definicio de Scrum

Inspeccio

Comprovar el nord

El projecte persegueix la consecucio d'uns objectius. Per assegurar que aguests
objectius s'assoleixen és necessari avaluar de forma constant la seva consecucio |
I'eficiencia del procés

14
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Breu repas del marc de treball Scrum

Definicio de Scrum

Adaptacio

* Ajuda'm a definir 'Adaptacio

15
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Breu repas del marc de treball Scrum
Definicio de Scrum

Adaptacio

Millora

Quan es detecta una desviacio, la resposta a aquesta desviacio ha de ser
l'adaptacio, es a dir, l'adopcid daccions o plans que, o bé ajudin a corregir la
desviacio, o bé reconfigurin els objectius afectats

16
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Breu repas del marc de treball Scrum

Definicio de Scrum

Millora continua (actitud)

Es el resultat d'aplicar transparéncia, inspeccié i adaptacié continues

La millora continua é€s una actitud de tot Plan
'equip, i es duu a terme de forma constant /b\

durant tot el projecte. La millora ha de Act Do o

- ~ inuous mproven L
focalitzar-se tant sobre el producte del Continuous |
projecte, com sobre el procés que s'utilitza per Theck

fer-lo realitat (I'equip, les tecniques, les eines)
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Breu repas del marc de treball Scrum

Definicio de Scrum

El minim Scrum

Transparencia, Inspeccio, adaptacio i Millora continua

+

Daily Scrum, Time Box i Sprint

18
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Origen de Scrum Definicio
de Scrum

Repas
dels rols

Repas
general

19
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Breu repas del marc de treball Scrum

Els rols

Developers
o A po A |
Product Owner A\ i TRl
\ Y " ' . i
oAb, T % L A ?
Scrum Master an L J\
Stakeholders

20
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. o Scrum Team
Origen de Scrum Definicio

de Scrum

Repas
dels rols

Repas
general

A

Barcelona
Activa

21
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Breu repas del marc de treball Scrum

Els rols

Product Owner

Com es diuen
aquests?

Stakeholders

Scrum Master

22
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Breu repas del marc de treball Scrum

Els rols

pluridisciplinar
sense sub-equips ni jerarquies
cohesionat i focalitzat

T

Stakeh0|der8 Scrum Mas‘ter El Scrum Team en conjunt té la missio

de crear increments Utils i amb valor

cada Sprint 23
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Scrum Team Product Owner

Origen de Scrum Definicio
de Scrum

Repas
dels rols

Repas
general

24
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Breu repas del marc de treball Scrum

Rols - Product Owner

Enllac entre el client (stakeholders) i els tecnics
Enfocat a negoci i al producte

Quines son les responsabilitats del Product Owner?

Responsable del Product Backlog
Propietari del producte — Pren decisions
Responsable de la necessitat

Prioritza la necessitat

Passarel-la amb el client i els seus experts

AT

25
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Breu repas del marc de treball Scrum

Rols - Product Owner

Enllac entre el client (usuari) i els tecnics
Enfocat a negoci i al producte

- Mante el Product Backlog

- Defineix els objectius i la prioritat

- Dona suport per resoldre qualsevol guestio funcional o impediment als tecnics

- Negocia I'abast amb el client

- Estrategia. Coneix el "negoci”

- Defineix consensuadament amb tecnics i negoci els criteris d'acceptacio del projecte i de
cada sprint

- Mante el pressupost 26
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Scrum Team Product Owner

Origen de Scrum Definicio

de Scrum Scrum Master

Repas
dels rols

Repas
general

27
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Breu repas del marc de treball Scrum

Rols - Scrum Master

El Scrum Master NO és el Project Manager.
Es I'enllac entre els técnics i el Product Owner

Activa

Quines son les responsabilitats del Scrum Master?

Asseqgurar-se que s'acompleixen les normes de Scrum en l'equip

Proposa millores sobre el proceés, sobre 'equip, sobre persones
individuals

Explicar Scrum a l'organitzacio

Resoldre problemes 28
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Breu repas del marc de treball Scrum

Rols - Scrum Master

El Scrum Master NO és el Project Manager. Es l'enllac entre el DT i el PO

Te la missio dexplicar SCRUM a l'organitzacio

S'assegura de 'acompliment del marc de treball Scrum

Es un coach/mentor (orientador/facilitador) per als técnics (developers)
Proporciona suport als tecnics i resol els problemes

Modera les reunions de que és responsable (Sprint Retrospective)
Reporta, arxiva i porta registre

Proposa, promou i potencia millores sobre el procés i sobre I'equip.

29
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Scrum Team Product Owner

Origen de Scrum Definicio

de Scrum Scrum Master

Development Team

Repas
dels rols

Repas
general

30
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Rols - Developers

1‘
Un equip Scrum no hauria de superar 10 membres per al Scrmgfam
Tots els components de l'equip haurien d'estar en contacte directe ‘é%;re{
ellsiamb el SM “

Quines son les responsabilitats del Development Team?

Valorar l'esforg de les necessitats

Fer la feina

Auto-organitzacio

Flexibilitat, Multidisciplinarietat — Compromis

Qualitat i Valor 31
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Breu repas del marc de treball Scrum

Rols - Development Team

Un equip Scrum no hauria de superar 10 membres per al Scrum Team
Tots els components de I'equip haurien d'estar en contacte directe entre

ellsiamb el SM

Fer la feina
Ser autoorganitzats, flexibles i multidisciplinaris
- S'assegura de l'excellencia tecnica del producte — DoD
- Vigilar la qualitat i 'acompliment dels criteris d'acceptacio
- Vigilar 'acompliment de la meta del Sprint (Sprint Goal) — MVP

- Compartir la situacio amb els companys — Daily 32
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Scrum Team Product Owner

Origen de Scrum Definicio

de Scrum Scrum Master

Development Team

Repas

dels rols Stakeholders

Repas
general

33
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Breu repas del marc de treball Scrum &A@, B o
’ TTAALT]

Rols - Stakeholders
&y

S
Son responsables de la definicio de la necessitat, I’acceptaci%%‘(%?da

. o /:
liurament i I'Us del producte. W,
QQ'Q

Quines son les responsabilitats dels usuaris clau?

Pedir

inspeccionar

Donar feedback

Acceptar

Fer-ne Us a
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( Barcelona
Activa

Breu repas del marc de treball Scrum "\T" % L

Rols - Stakeholders

Son responsables de la definicio de la necessitat, I'acceptacio a cada
lliurament i I'Us del producte

Proporcionen tota la informacio que és necessaria per a construir la
funcionalitat i la qualitat

Estan disponibles i accessibles

Donen acceptacio a cada lliurament

Es comprometen a I'us del producte.

35
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Scrum Team Product Owner

Origen de Scrum Definicio

de Scrum Scrum Master

Development Team

Repas

dels rols Stakeholders

Repas
general

Direccionalitat de
les comunicacions

36
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Activa

Breu repas del marc de treball Scrum

Rols - Direccionalitat de les comunicacions

Ajuda’'m a dibuixar les fletxes que marguen les comunicacions permeses

StakeHolders

Gt X 1]
L £ B
n

-

Master

A
Scrum éfr

37
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Breu repas del marc de treball Scrum

Rols - Direccionalitat de les comunicacions

StakeHolders

Product"
Owner“

Development
team

Scrum ,?‘-’
Master‘

(1)

Barcelona
Activa

38
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Scrum Team Product Owner

Origen de Scrum Definicio

de Scrum Scrum Master

Development Team

Repas

dels rols Stakeholders

Repas
general

Direccionalitat de
les comunicacions

Repas
dels
artefactes

39
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Scrum Team Product Owner

Origen de Scrum Definicio

de Scrum Scrum Master

Development Team

Repas

dels rols Stakeholders

Repas
general

Direccionalitat de
les comunicacions

Product Backlog

Repas
dels
artefactes

40
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Breu repas del marc de treball Scrum

Els artefactes

@Perclc,-
Product Backlog oy, b,
: _ i 1;3{1,0
Llista de necessitats de que es compon un
prod ucte A'—z—— => [—ﬂ—]
- Quants Product Backlog poden haver-hi en un B SR hs

projecte? C__J
- Qui és el responsable d'incloure nova funcionalitat? :]
- Qui és responsable de la prioritzacié? :]
- Qui és responsable de “baixar” la necessitat? 4210, PRODUCT BACKLOG
- Qui és responsable de fer estimacio?

41
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Breu repas del marc de treball Scrum
Els artefactes

Product Backlog

Llista de necessitats de que es compon un
pro ducte

—

(A Barcelona
= ' Activa

- Quants Product Backlog poden haver-hi en un projecte? —
UN i nomeés un

- Qui és el responsable d'incloure nova funcionalitat? — EIl PO

- Qui és responsable de la prioritzacié? — EI PO

|

- Qui és responsable de “baixar” la necessitat? — Els tecnics
- Qui és responsable de fer estimacio? — Els técnics

-rmoroas) PRODUCT BACKLOG

SPRINT BACKLOG

42
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Scrum Team Product Owner

Origen de Scrum Definicio

de Scrum Scrum Master

R Development Team
Repas

dels rols

Stakeholders

Repas
general

Direccionalitat de
les comunicacions

Product Backlog

Repas Sprint Backlog

dels
artefactes

43
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Breu repas del marc de treball Scrum

Els artefactes

Sprint Backlog

Llista d'User Stories del Sprint

Qui és responsable?

Es pot tocar?

Que passa si l'equip no acaba I'sprint?
Es poden agafar tasques de prioritat
diferent?

Qui pot cancel-lar un sprint?

L
AT

......
nnnnnnnnnnnn

SPRINT BACKLOG

44
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Breu repas del marc de treball Scrum
Els artefactes

Sprint Backlog

Llista d'User Stories del Sprint

- Qui és responsable? — Els tecnics

- Espottocar? — Si, sempre que no es posi en risc la meta
del sprint (sprint Goal) ni el DoD (la qualitat)

- Que passa si l'equip no acaba I'sprint? — Res, pero s'ha
d'aixecar l'alarma en quant es té constancia

- Es poden agafar tasques de prioritat diferent? — Si, amb
el consentiment del Product Owner (i PRODUCT BACKLOG

- Qui pot cancel-lar un sprint? — El Product Owner

SPRINT BACKLOG

00w

45
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Scrum Team Product Owner

Origen de Scrum Definicio

de Scrum Scrum Master

R Development Team
Repas

dels rols

Stakeholders

Repas
general

Direccionalitat de
les comunicacions

Product Backlog

Repas Sprint Backlog

dels

artefactes

Llistes d'incidents i
de problemes

46
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Breu repas del marc de treball Scrum

Els artefactes

(] be (] (] 1.
Llista d'incidents i problemes L

Llista de problemes, que s'han de registrar i que afecten I'execucié d'una
tasca i, per tant, del sprint

- Qui és el responsable?
- Que passa si és un problema tecnic que pot resoldre I'equip?
- Que passa si és un problema que no pot resoldre I'equip? 47
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Breu repas del marc de treball Scrum

Els artefactes

Llista d’incidents i problemes

Llista de problemes, que s'han de registrar i que afecten I'execucié d'una
tasca i, per tant, del sprint

Qui és el responsable? — El Scrum Master
Que passa si és un problema tecnic que pot resoldre l'equip? — Que no €s un problema
Que passa si és un problema que no pot resoldre I'equip? — Que passa al Scrum Master

per a que faciliti una solucié

48
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Scrum Team Product Owner

Origen de Scrum Definicio

de Scrum Scrum Master

R Development Team
Repas

dels rols

Stakeholders

Repas
general

Direccionalitat de
les comunicacions

Product Backlog
Repas Sprint Backlog
dels

artefactes
Llistes d'incidents i

de problemes

Scrum Board
49
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Barcelona Activa, 'agéncia de desenvolupament econdmic i local de I’Ajuntament de Barcelona

Breu repas del marc de treball Scrum el

Els artefactes

Scrum board

Taulell on qualsevol persona pot veure i entendre la
situacio del Sprint en temps real

- Esun estandard de Scrum?

- Qui és responsable?

- Qui actualitza el Scrum Board?
- Que es mou pel taulell?
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Breu repas del marc de treball Scrum

Els artefactes
Scrum board

Taulell on qualsevol persona pot veure i entendre la
situacio del Sprint en temps real

- Es un estandard de Scrum? — No

- Qui és responsable? — Els tecnics

- Qui actualitza el Scrum Board? — Els técnics

- Que es mou pel taulell? — Les tasques tecniques.
No les histories d'usuari
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. o Scrum Team Product Owner
Origen de Scrum Definicio

de Scrum Scrum Master

Development Team

Repas

dels rols Stakeholders
Repas

general

Direccionalitat de
les comunicacions

Product Backlog
Repas Sprint Backlog
dels

artefactes
Llistes d'incidents i

de problemes

Les histories d'usuari Scrum Board
(User stories) 52
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Breu repas del marc de treball Scrum

Els artefactes

Les histories d'usuari (User Story)

Les User Stories son items del product backlog amb tota la informacio
necessaria completa per poder resoldre-la en un Sprint

Inclou tota la informacié necessaria per definir la necessitat (allo que es vol fer)
Esta Prioritzat

Hi ha definits Criteris d'acceptacio i el DoD

Esta pesat (estimat) en forma de Story Points

On podem trobar les User Stories en el Scrum Board? %3



Barcelona Activa, I'agéncia de desenvolupament economic i local de I’Ajuntament de Barcelona (A‘ ;B\izicselnona

Breu repas del marc de treball Scrum

Els artefactes

User Story

| es User Stories han de ser INVEST

Independent

Negotiable

Valuable

Estimable

Sized appropiatelly

Testable 54
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Breu repas del marc de treball Scrum

Els artefactes

User Story

Les User Stories han de ser INVEST

Independent — Sense dependencies fortes amb altres histories d'usuari

Negotiable — La descripcio ha de ser comprensible d'igual forma per totes les parts, i ha de ser producte

del consens entre totes les persones

Valuable — Ha de tenir valor. No pot ser trivial

Estimable — Ha d'explicar una necessitat que permeti a I'equip fer una estimacio

Sized appropiatelly — Ha de ser de mida apropiada. Ni molt petita (trivial) ni molt gran (quimera)

- Testable — Ha de poder ser testejada. Si l'usuari no sap com testejar aquesta historia €s que potser és
massa difusa o no té valor 55
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Entrada

Sprint
Backlog

‘

o

1

Product
Backlog

Release

Barcelona

Activa
Esquema d'activitats Scrum
Sprint 0 / First Sprint
Consolidar el projecte
Durada indeterminada
Product Owner, negoci, Scrum Master, algun técnic
Sprint #n - Nom del sprint (objectiu)
Sprint Planning Sprint Sprint Review Sprint Retrospective
Organitzar el sprint / Dur a terme la feina / comunicar-se / assegurar la Presentar increment / Debatre millores / Trobar
Determinar tasques qualitat / preparar el sprint segient acceptacio6 / feedback solucions
tecniques I:
Scrum Team Scrum Team Tothom SM i equip técnic w
8h sprints 4 setmanes De 1 a 4 setmanes 4h sprints 4 setmanes 3h sprints 4 setmanes %
B a
Daily Scrum Meeting Refinement Increment
Sincronitzar-se Resoldre problemes / MVP

Developers
15 minuts diaris

Avangar feina / Estimar /

Col-laborar amb negoci

Scrum Team
a demanda (no més de
10% del sprint)
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Breu repas del marc de treball Scrum

Les activitats
Sprint Planning

Per a que serveix?

- Per a establir la meta del Sprint (Sprint Goal) amb el Product Owner
- Perarecollir els items que s’han de construir

- Per a organitzar-se la feina (el com)

- Per determinar els criteris d'acceptacio

- Per aclarir dubtes.
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Breu repas del marc de treball Scrum

| es activitats

Sprint Planning - Un esquema de 'objectiu del Sprint Planning

. “ TR}
Sprint “meta del sprint
o
— — ez ] . Historia d’usuari A Tasca a Tasca b Tasca ¢
= = [ ) “ d I h t‘ e}
nom de la nistoria resp. hores resp. hores resp. hores
SPRINT BACKLOG -
descripcié
pes 10
E: criteris acceptacio
:] Historia d’usuari B
“nom de la historia” C
Data inici i fi
desc2ri(§>cié criteris d’acceptacio
TR e e in pes 0
“manoay PRODUCT BACKLOG R G llista de problemes
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Breu repas del marc de treball Scrum

| es activitats (
Com se celebra?

Daily Scrum S

Per a que serveix?

Per explicar-se i alinear-se amb els companys

Per fer seguiment de l'estat a nivell de tasca

Per a determinar quines tasques fa cada tecnic en aquell moment
Per a resoldre dubtes

Per demanar ajuda. Per donar suport
62
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Breu repas del marc de treball Scrum

| es activitats
Sprint Review

Per a que serveix?

(Part 1)
Per a mostrar al Product Owner el resultat/situacio final del Sprint
(Part 2)

Per a mostrar a l'usuari/client I'increment de producte

Obtenir acceptacio 64
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Breu repas del marc de treball Scrum

Les activitats
Sprint Retrospective

Per a que serveix?

Per a debatre entre Scrum Master i els Developers sobre el curs del Sprint
Revisar incidents i bloquejos
Per a cercar solucions i accions de millora

- Per aplicar la millora continua.
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Cas practic
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Cas practic

Lorganitzacio vol una App per la gestio de perfils
professionals i seleccio de personal

LApp ha de construir-se com una web accessible des de
la web corporativa de 'empresa.
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Cas practic

1. Pantalla d’inici de sessio

email i password

donar-se dalta a traves de la web
Mail de confirmacio de l'alta

He perdut la contrasenya.
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Cas practic
2. Pantalla de perfil personal

- Dades personals i fotografia

- Dades academiques

- Dades professionals i experiencia
- Donar-se de baixa.
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Cas practic
3. Llista d'ofertes

- Descripcio detallada de les ofertes vigents

73



Barcelona Activa, I'agéncia de desenvolupament economic i local de I'Ajuntament de Barcelona (A\ Eﬂzicsgona

Cas practic

4. Apuntar-se a una oferta

Apuntar-se a una oferta

Incloure CV en apuntar-se

Desapuntar-se a una oferta

Veure la llista de les ofertes a les quals estic apuntat
Veure l'estat del proces de seleccio.
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Cas practic
5. Backend

- Llista de candidats i gestio

- Llista d'ofertes i gestio

- Llista d'apuntats a una oferta. Canvi de l'estat de cada
candidat. Descarrega del CV

75



Barcelona Activa, I'agéncia de desenvolupament economic i local de I'Ajuntament de Barcelona (A\ Eﬂzicsgona

Cas practic

Formeu grups de 3 a 5 persones
Una persona de cada grup fa el paper de Scrum Master
La resta del grup ftara el paper de Development Team

El moderador fara de Product Owner
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Cas practic

Exercici 1:

Definiu els criteris de treball del vostre equip:

- Nom de l'equip
- Durada del Sprint
- Criteris d'acceptacio generals (DoD)
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Cas practic

Exercicl 2a:

Dissenyeu un Product Backlog amb l'eina Excel. Indiqueu els camps necessaris del product
backlog per tal de poder gestionar les necessitats provinents de l'usuari

Introduru les histories d'usuari de I'enunciat i consensueu un pes per a cada historia en Story
Points

Tingueu en compte que les histories explicades a lI'enunciat poden correspondre a una o
diverses histories d'usuari
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Cas practic

Exercici 2b:

Trieu una de les necessitats definida en I'enunciat (la que creieu més senzilla)
Debateu 'abast i les especificitats tecniques. Aclariu els dubtes amb el moderador

Sincronitzeu les vostres valoracions en Story Points per tal de crear una historia de referencia

79
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Cas practic

Exercicl 2¢:

Puntueu amb Story Points totes les histories d'usuari que heu incorporat al vostre Product
Backlog
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Cas practic

Exercici 3:

Dissenyeu un Scrum Board i dibuixeu-lo a la pissarra
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Cas practic

Exercici 4:

El Product Owner ha prioritzat el Product Backlog. Ha decidit donar total llibertat a I'equip en la
tria de les histories, prioritzant-les totes amb el mateix valor.

Trieu les histories d'usuari que suposeu podeu assumir en el vostre Sprint
Feu la subdivisio de tasques tecniques. Per a cada tasca indiqueu:
- Nom

- Durada prevista en hores
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Cas practic

Exercicl 5:

Situeu les histories d'usuari del Sprint i les tasques en el Scrum Board

Realitzeu el primer Daily Meeting i feu la Ta tria d'activitats
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Cas practic

Com fer estimacio en Story Points

: . . N (L. , N (. . N
Per a que serveix fer Que necessitem? Qui participa?
estimaciéo amb Story -
Points? Product backlog amb les En la definicid inicial:

histories d'usuari Scrum Team
Per a tenir una idea molt completament definides, i .
grafica de quin esforg amb tota la informaci En les valoracions: els
representa construir una que permeti a l'equip Developers
historia d'usuari entendre la problematica , . -
LLusuari no participa
a resoldre.

- AN AN &
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Cas practic

Com fer estimacio en Story Points

L’eina per a fer estimacions en Story Points

| don't know. S—

0

G s a B WA
. 2 3

A\ Barcelona
Activa
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Cas practic

Com fer estimacio en Story Points

L’eina per a fer estimacions en Story Points

\_

https://www.scrumpoker-online.org/ 87
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Cas practic

Com fer estimacio en Story Points

4 )

Com ho fem?

Per a una historia d'usuari donada, s'exposen les seves caracteristiques i tota la
informacid necessaria per a poder donar una valoracid, (incloent-hi els criteris
d'acceptacio).

Un cop feta I'exposicio, cada membre de l'equip la puntua en Story Points. Abans es

poden fer preguntes per acabar d'afinar la funcionalitat
- /
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Cas practic

Com fer estimacio en Story Points

: o N [ )
Imparcialitat Consens
Cal que, en el moment de votar, tothom No s’espera que tot I'equip puntui amb el
ho faci al mateix moment mateix valor, pero si que s'assemblin.
Cal evitar que les persones amb més Si no és aixi, la persona que ha votat mes
coneixement monopolitzin la votacio I menys expliguen els motius, es
consensua novament l'abast i es torna a

K / Kvotar /
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Cas practic

Com fer estimacio en Story Points

* Per a que serveix valorar I'esfor¢ que representa fer
realitat una Historia d'Usuari?
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Cas practic

Com fer estimacio en Story Points

Per tenir la Team Velocity
1

Un cop l'equip és capag d'estimar les histories d'usuari amb agilitat, al Sprint Planning ara
\és meés senzill triar quin volum d'histories d'usuari seleccionem per al Sprint

2

Permet estabilitzar el volum de desenvolupament a cada sprint

- J
( )

3

Es una eina per determinar el temps del projecte i els costos 92
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Cas practic

Com fer estimacio amb Story Points

La Team Velocity

* | perque no mesurem l'esfor¢ d'una historia d'usuari en
hores? (I ens estalviem jocs)
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Cas practic

Com fer estimacio amb Story Points

La Team Velocity

| perque no mesurem l'esforg d'una historia d'usuari en hores? (I ens estalviem jocs)

1. “Falta molt papa?”: Medir en hores només contempla el temps. Falta la variable de Ia
complexitat. Lequip s’ha de centrar en esbrinar la complexitat

2. "El dilema de l'arquitecte i del programador junior”: Fer estimacions en punts d'historia fa
que l'equip arribi a consens de forma meés senzilla

3. Fer una medicié en un valor relatiu provoca menys pressio per a l'equip

4. Fer estimacio amb punts d'historia fa que l'equip faci estimacions de forma molt més

rapida que amb hores o
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Cas practic

Com fer 1a estimacioé de I'equip en Story Points

La “Historia de referencia”

e N ™
1 Explica una historia 2 Valora la historia

Explica una historia que sigui familiar per tot Fes que l'equip la valori en Story Points i repeteix el procés

l'equip, volgudament senzilla, i que tothom de votacio fins que I'equip faci una valoracié semblant.
entengui la complexitat de la mateixa A partir d'aquell moment, per a qualsevol altra estimacio,

L. . I'equip haura de prendre com a referencia en les seves
manera. Ha de ser una historia petita

) \_estimacions la historia de referéncia )
( N
3 Utilitza la plantilla de valoracions & ) A
& L aueaml & =
00 1 & B3 5 8 13 20 40 100, 96
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Cas practic

Com fer estimacio amb Story Points

Lexercici practic
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Cas practic
Com fer Ta estimacio de I'equip en Story Points

Ho provem?
Anem a crear per a nosaltres una historia de referencia per als nostres projectes de cuina...

En el seglent exercici vosaltres jugareu el paper de Developers, amb l'objectiu de “pesar” una
historia que us serveixi de referencia per a futurs projectes de cuina

09
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Cas practic

&
Com fer Ta estimacié de I'equip en Story Poirfts.

4

Co //Qb

Historia de referéncia per a projectes de cuina

Tenim un sopar. 2 persones en total. Hem pensat en fer un sempre exitos ..

Llista d'accions:

- Anar al forn i comprar un bon - Torrem el pa
pa de pages - Tallem el tomaquet

- Demanem al forner que ens talli - Suquem el pa amb el tomaquet
el pa - Afegim olii sal al gust

- Tambe necessitarem - Bon profit!!l

tomaquets, oli i sal 100
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Cas practic

&,
Com fer Ta estimacio de I'equip en Story Points %QC

Historia de referéncia per a projectes de cuina

Pa amb tomaquet
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Cas practic

Com fer Ta estimacio de I'equip en Story Points

Ja tenim una historia de referéncia per als nostres projectes de cuina

Aquest exercici ha permes que us coneixeu una mica i que establiu un marc mental que us
ajudi a estimar les tasques des d'una perspectiva semblant

* Que passa si l'equip canvia?
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Un projecte real

Tenim un dinar familiar per un aniversari. Vindran 20 persones a degustar una fantastica.....

Llista d’accions:

- Anar a la peixateria i comprar marisc
de qualitat

- Anar al super i comprar tot el
necessari per al sofregit i l'arros

- Anar a la ferreteria i comprar dues
paelles per a 10 persones + foc de
paella

L/} Barcelona Activa, I'agéncia de desenvolupament economic i local de 'Ajuntament de Barcelona (A‘ ;B\gzicséllona

Fer el sofregit amb abundant
verdura i marisc, en quantitat
suficient per a dues paelles de 10
Fas el fumet amb part del marisc
Afeqir arros, posteriorment fumet i
cuinar

Bon profit!!!
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Cas practic

Q‘)@r
Cj‘(‘ .

Un projecte real

Paella

s ‘
| don't know. ~— a—X (%
0 1 2 3
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Moltes gracies

Josep Lluis Monte

ww.calaixagil.com
C [ ] moga@calaixagil.com
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http://www.calaixagil.com
mailto:moga@calaixagil.com

Barcelona Activa, 'agéncia de desenvolupament econdmic i local de I’Ajuntament de Barcelona

Mes bibliografia

TECNOLOGIA

JOSEP LLUIS MONTE GALIANO

IMPLANTAR

SCRUM
CON EXITO

' TP

©

[CAT] [ES]

Al

Gestion del
cambio en
proyectos
tecr@gicos

Seis claves para empoderar
a la organizacién

Josep Lluis Monte Galiano

[CAT] [ES]
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https://www.amazon.es/Implantar-scrum-amb-%C3%A8xit-Manuals/dp/8490647127/ref=sr_1_1?__mk_es_ES=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&dchild=1&keywords=implantar+scrum+amb+%C3%A8xit&qid=1608633214&sr=8-1
https://www.amazon.es/Implantar-scrum-%C3%A9xito-Manuales-Galiano/dp/8491164596/ref=sr_1_1?__mk_es_ES=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&dchild=1&keywords=implantar+scrum+con+%C3%A9xito&qid=1608633239&sr=8-1
https://www.amazon.es/dp/B08WSDW19J
https://www.amazon.es/dp/B08WZDRLTL

